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B. BRAUN TÜRKİYE 

MÜŞTERİ VE SAĞLIK MESLEK MENSUPLARINA YÖNELİK 

KİŞİSEL VERİLERİN KORUNMASI HAKKINDA 

AYDINLATMA METNİ 

Biz, Maslak Mahallesi, Sümer Sokak No: 4/54 34485 İstanbul, Sarıyer adresinde yer alan B. 

Braun Medikal Dış Tic. A.Ş. (“B. Braun”) olarak, kişisel verilerinizi ne amaçlarla işleyeceğimizi 

size anlatmak için bu Aydınlatma Metni’ni hazırladık.  Veri sorumlusu sıfatıyla, 6698 sayılı 

Kişisel Verilerin Korunması Kanunu (“KVKK”) uyarınca kişisel verilerinizi bu metinde belirtildiği 

şekilde, temel hak ve özgürlüklerinize zarar gelmeden, hukuka uygun şekilde işlediğimizi ve 

topladığımızı bildiririz. 

İşbu Aydınlatma Metni, kişisel verilerini işlediğimiz birden fazla ilgili kişi grubuna yönelik 

hazırlanmıştır. Aşağıda yer alan başlıklara tıklayarak B. Braun ile kurmuş olduğunuz ilişkiye 

göre tarafınıza özel olarak hazırlanan aydınlatma metnine ulaşabilirsiniz:  

A. Müşteri ve Bayi 

B. Sağlık Mesleği Mensubu 

C. Kongre Katılımcısı 

Yukarıda yer alan tüm ilgili kişi gruplarına yönelik olarak hazırlanan KVKK kapsamındaki 

haklarınıza ise aşağıdaki başlığa tıklayarak ulaşabilirsiniz:  

D. Haklarınız 

__________________________________________________________________________ 

A. ŞİRKETİMİZİN MÜŞTERİSİ VEYA BAYİSİ İSENİZ 

HANGİ KİŞİSEL VERİLERİNİZİ İŞLİYORUZ? 

Hangi kişisel veri kategorilerinde işleme faaliyeti gerçekleştirdiğimiz konusunda sizi 

bilgilendirmek isteriz.  

Kimlik Verisi 

Aşağıda detaylı olarak belirttiğimiz, sizinle iletişim kurabilmek ve aramızdaki ilişkiyi 

yürütebilmek amacıyla adınız ve soyadınız, finansal süreçlerimizi yürütebilmek amacıyla 

ihtiyaç duyduğumuz takdirde T.C. Kimlik No gibi kimlik verilerinizi toplamakta ve işlemekteyiz. 



   BBM_Müşteri_SMM_Aydınlatma Metni 
  Son Güncellenme Tarihi: Eylül 2024 

 

  

2 
 

İletişim Verisi 

Sizinle gerektiği takdirde iletişim kurabilmemiz için telefon numarası, e-posta adresi, telefon, 

işyeri adresi gibi iletişim bilgilerinizi işlemekteyiz.  

Finansal Veri 

Ödeme işlemlerin gerçekleştirilmesi, yönetimi ve takibi işlemleri için banka bilgileri, ödeme 

geçmişi gibi finansal verilerinizi toplamakta ve işlemekteyiz 

Çalışma Verisi 

Şikayetleri takip edebilmek, size bilgilendirme yapabilmek ve gerektiğinde sizinle iletişim 

kurabilmek için çalıştığınız kurum, göreviniz gibi çalışma verilerinizi toplamakta ve 

işlemekteyiz. 

KİŞİSEL VERİLERİNİZİ NE ŞEKİLDE VE HANGİ SEBEPLERLE TOPLUYORUZ?  

Fatura kesebilmek, ödeme yapabilmek gibi finansal işlemleri gerçekleştirebilmek için ihtiyaç 

duyduğumuz finansal verilerinizi ve kimlik verilerinizi hukuki yükümlülüğümüzü yerine 

getirebilmek ve sözleşmenin ifası için gerekli olması sebebiyle sizin aracılığınızla fiziksel veya 

dijital ortamda topluyoruz. 

Sizinle veya çalışanı olduğunuz şirketle sözleşmemizin ifasının gerektirdiği süreçleri 

yürütebilmek amacıyla kimlik, iletişim ve çalışma verilerinizi sizden ve sözleşmesel ilişkimiz 

çerçevesinde imzalanan ve kullanılan sözleşme, rapor gibi belgelerden elektronik yolla veya 

elden topluyoruz. 

Temel hak ve özgürlüklerinizi her zaman ön planda tutarak sizinle aramızdaki ilişkinin 

yürütülmesine, Şirket faaliyetlerinin düzenli ve sağlıklı gerçekleştirilmesine, müşteri 

portföyümüzü genişletmek ve kendimizi geliştirmeye yönelik meşru menfaatimiz gereği kişisel 

verilerinizi sizden fiziksel veya elektronik yollarla topluyoruz.  

Yukarıda sayılan kişisel veri kategorilerini, KVKK’nın 5. maddesi çerçevesinde aşağıdaki 

sebeplere dayanarak işliyoruz:  

▪ Bir sözleşmenin kurulması veya ifasıyla doğrudan doğruya ilgili olması kaydıyla, 

sözleşmenin taraflarına ait kişisel verilerin işlenmesinin gerekli olması, 

▪ Veri sorumlusunun hukuki yükümlülüğünü yerine getirebilmesi için zorunlu olması, 

▪ Bir hakkın tesisi, kullanılması veya korunması için veri işlemenin zorunlu olması. 
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KİŞİSEL VERİLERİNİZİ HANGİ AMAÇLARLA İŞLİYORUZ? 

Kişisel verilerinizi işlemekteki asıl amacımız aramızdaki sözleşmesel ilişkinin yürütülmesi, 

yönetimi, kurulması ve ifasını gerçekleştirmektir. Bu amaçla gerçekleştirdiğimiz bazı 

faaliyetlerimizde de kişisel verileriniz çeşitli amaçlarla işlenmektedir. Spesifik olarak bu 

süreçlerde gerçekleştirdiğimiz kişisel veri işleme faaliyetlerimizin amacı aşağıdakilerdir.  

Aşağıda “Müşteri” olarak ifade edilenler, müşterimizseniz sizi, çalışanı olduğunuz şirket 

müşterimizse şirketinizi ifade eder. 

▪ Müşterilerle iletişim kurulması 

▪ Müşterilerin talep, şikâyet ve işlemlerinin sonuçlandırılması ve takibi 

▪ Ürün satışı, stok, ödeme takibi ve muhasebe işlemlerinin yürütülebilmesi 

▪ Müşteri tarafından talep edilen ürünlerin kaydı, tedariki, karşılanması 

▪ Ürünlerin nakliye işlemlerinin gerçekleştirilmesi 

▪ Müşterilere fiyat teklifi sunulması 

▪ Müşteriler ile bayilerimiz arasındaki iletişimin sağlanması 

▪ Ürünlerimizin tanıtımının yapılması, Müşteri beklentilerini karşılayabilmek için Müşteri 

ile görüşmelerimiz üzerine çalışanlarımız tarafından notlar hazırlanması 

▪ Bakım, onarım ve arıza giderimi süreçlerinin yürütülmesi ve yönetimi 

▪ Etkinlik planlanması ve yapılan etkinliklerin raporlanması 

▪ Satış ve pazarlama faaliyetlerinin yürütülmesi 

▪ İhale katılımları gibi yetki gerektiren işlerde Müşteri çalışanlarına yetki verilmesi 

 

KİŞİSEL VERİLERİNİZİN YURT İÇİNDEKİ VEYA YURT DIŞINDAKİ ÜÇÜNCÜ KİŞİLERLE 

PAYLAŞILMASI  

Organizasyon İçi 

Ürünlere ilişkin raporlama ve faturalama gibi şirket içi süreçlerin yürütülmesi ve takibi için 

sunucuları Şirketlerimizin bağlı olduğu B. Braun Melsungen AG şirketine ait SAP yazılımı 

aracılığıyla kişisel verilerinizin işlenmesi söz konusu olabilir.  

Aynı şekilde ürünlerin yurtdışında üretilmesinden dolayı Türkiye’de bulunmayan ve acil ihtiyaç 

duyulan ürünlerin tedariki, ürünlere ilişkin şikayetler ve raporlamalar için ürünün ilgili üreticisi 
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B. Braun Melsungen AG veya B. Braun Avitum AG’ye veya ilgili iştiraklere kişisel verileriniz 

aktarılabilmektedir. 

Hizmet Sağlayıcılar 

Uzmanlıkları veya yetkileri sebebiyle Şirketimiz bazı hizmetleri hizmet sağlayıcılardan 

alabilmektedir (örneğin e-fatura şirketleri, lojistik, depolama firması, gümrük firması) Aldığımız 

hizmetlere ilişkin süreçlerde yer alan kişisel verileriniz bu hizmetin ifası ve Şirketimizin alanında 

uzman ve tecrübeli üçüncü kişilerden yararlanmaya yönelik meşru menfaati gereği söz konusu 

hizmet sağlayıcılara aktarılabilir. 

Sunucular 

Satış ve pazarlama, finans ve raporlama gibi çeşitli şirket faaliyetlerinin yürütülebilmesi için 

kullandığımız Salesforce, SAP, Office 365 gibi yazılımların sunucularının Şirket dışında 

bulunması halinde bu yazılımlarda bulunan kişisel verileriniz bu yazılımlarının sunucularına 

aktarılmaktadır. Ayrıca yedekleme ve erişim için kullandığımız Microsoft One Drive bulut 

sunucularına kişisel verilerinizin yer aldığı belgelerin Şirket sunucularına kaydedilmesi ile 

aktarım gerçekleşmektedir. 

Bankalar, Kamu Kurum ve Kuruluşları, Hukuki Danışmanlar 

▪ Ödemelerin alınabilmesi ve/veya takibi için ilgili ödemelere ilişkin süreçlerde yer alan 

kişisel verileriniz bankaya aktarılmaktadır. 

▪ Hukuka uygun talep edildiği ve hukuki olarak yükümlü olduğumuz takdirde yetkili kamu 

kurum ve kuruluşları ile elimizde olduğu takdirde (örneğin ödeme süreci devam 

ediyorsa) kişisel verileriniz paylaşılabilir. 

▪ Hukuki bir uyuşmazlık çıktığı takdirde yalnızca savunma hakkımızı kullanabilmemiz için 

gerekli olan kişisel veriler sır saklama yükümlülüğü altında bulunan avukatlarımız 

ve/veya hukuki danışmanlarımıza aktarılabilir. 

Kişisel verileriniz, bağlı olduğumuz B. Braun Melsungen AG tarafından lisans sağlanan 

yazılımlar aracılığı ile işlenmektedir. B. Braun Melsungen AG, Almanya’da kurulu bir şirket 

olduğu ve sunucuları Avrupa Birliği sınırları içerisinde yer alan yazılımları kullandığı için kişisel 

verileriniz grup şirket bünyesinde kullanılan bu yazılımlar üzerinden yurtdışına aktarılmaktadır.  

Kişisel verileriniz yurtdışına aktarılırken KVKK’nın 9. maddesinde yer alan uygun güvence 

yöntemlerinden standart sözleşmeler kullanılmaktadır. Bu sayede, kişisel verileriniz için KVKK 
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çerçevesinde sağlanması zorunlu olan gerekliliklerin, verilerin aktarıldığı ülkelerde de yerine 

getirilmesi sağlanmaktadır. 

B. SAĞLIK MESLEK MENSUBU İSENİZ 

HANGİ KİŞİSEL VERİLERİNİZİ İŞLİYORUZ? 

Hangi kişisel veri kategorilerinde işleme faaliyeti gerçekleştirdiğimiz konusunda sizi 

bilgilendirmek isteriz.  

Kimlik Verisi 

Aşağıda detaylı olarak belirttiğimiz, sizinle iletişim kurabilmek ve aramızdaki ilişkiyi 

yürütebilmek ve kanunlarda öngörülen süreçlerin gerçekleştirilmesi amacıyla adınız ve 

soyadınız, T.C. kimlik numaranız gibi kimlik verilerinizi toplamakta ve işlemekteyiz. 

İletişim Verisi 

Sizinle gerektiği takdirde iletişim kurabilmemiz için telefon numarası, e-posta adresi, telefon, 

işyeri adresi gibi iletişim bilgilerinizi işlemekteyiz.  

Finansal Veri 

Müşterimiz olmanız halinde ödeme işlemlerin gerçekleştirilmesi, yönetimi ve takibi işlemleri için 

banka bilgileri, ödeme geçmişi gibi finansal verilerinizi toplamakta ve işlemekteyiz 

Çalışma Verisi 

Şikayetleri takip edebilmek, size bilgilendirme yapabilmek ve gerektiğinde sizinle iletişim 

kurabilmek için çalıştığınız kurum, göreviniz gibi çalışma verilerinizi toplamakta ve 

işlemekteyiz. 

KİŞİSEL VERİLERİNİZİ NE ŞEKİLDE VE HANGİ SEBEPLERLE TOPLUYORUZ?  

Müşterimiz olmanız halinde fatura kesebilmek, ödeme yapabilmek gibi finansal işlemleri 

gerçekleştirebilmek için ihtiyaç duyduğumuz finansal verilerinizi ve kimlik verilerinizi “hukuki 

yükümlülüğümüzü yerine getirebilmek” ve “sözleşmenin ifası için gerekli olması” sebebiyle 

sizin aracılığınızla fiziksel veya dijital ortamda topluyoruz. 

Sizinle veya çalışanı olduğunuz şirketle “sözleşmemizin ifasının” gerektirdiği süreçleri 

yürütebilmek amacıyla kimlik, iletişim ve çalışma verilerinizi sizden ve sözleşmesel ilişkimiz 

çerçevesinde imzalanan ve kullanılan sözleşme, rapor gibi belgelerden elektronik yolla veya 

elden topluyoruz. 
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Temel hak ve özgürlüklerinizi her zaman ön planda tutarak sizinle aramızdaki ilişkinin 

yürütülmesine, Şirket faaliyetlerinin düzenli ve sağlıklı gerçekleştirilmesine, müşteri 

portföyümüzü genişletmek ve kendimizi geliştirmeye yönelik “meşru menfaatimiz” gereği 

kişisel verilerinizi sizden fiziksel veya elektronik yollarla topluyoruz. 

KİŞİSEL VERİLERİNİZİ HANGİ AMAÇLARLA İŞLİYORUZ? 

Kişisel verilerinizi işlemekteki asıl amacımız aramızdaki sözleşmesel ilişkinin yürütülmesi, 

yönetimi, kurulması ve ifasını gerçekleştirmektir. Bu amaçla gerçekleştirdiğimiz bazı 

faaliyetlerimizde de kişisel verileriniz çeşitli amaçlarla işlenmektedir. Spesifik olarak bu 

süreçlerde gerçekleştirdiğimiz kişisel veri işleme faaliyetlerimizin amacı aşağıdakilerdir. 

Aşağıda “Müşteri” olarak ifade edilenler, müşterimizseniz sizi, çalışanı olduğunuz şirket 

müşterimizse şirketinizi ifade eder. 

▪ Müşterilerle iletişim kurulması 

▪ Müşterilerin talep, şikâyet ve işlemlerinin sonuçlandırılması ve takibi 

▪ Ürün satışı, stok, ödeme takibi ve muhasebe işlemlerinin yürütülebilmesi 

▪ Müşteri tarafından talep edilen ürünlerin kaydı, tedariki, karşılanması 

▪ Ürünlerin nakliye işlemlerinin gerçekleştirilmesi 

▪ Müşterilere fiyat teklifi sunulması 

▪ Müşteriler ile bayilerimiz arasındaki iletişimin sağlanması 

▪ Ürünlerimizin tanıtımının yapılması, Müşteri beklentilerini karşılayabilmek için Müşteri 

ile görüşmelerimiz üzerine çalışanlarımız tarafından notlar hazırlanması 

▪ Bakım, onarım ve arıza giderimi süreçlerinin yürütülmesi ve yönetimi 

▪ Etkinlik planlanması ve yapılan etkinliklerin raporlanması 

▪ Satış ve pazarlama faaliyetlerinin yürütülmesi 

▪ İhale katılımları gibi yetki gerektiren işlerde Müşteri çalışanlarına yetki verilmesi 

Mesleki faaliyetlerinizle ilgili süreçlerimize dair işleme amaçlarımız ise aşağıdaki gibidir: 

▪ Dolaylı sponsorluk ve bilimsel destek işlemlerinin yürütülmesi 

▪ Beşeri Tıbbi Ürünlerin Tanıtımı Hakkında Yönetmelik kapsamında değer aktarımı 

süreçlerinin yönetimi 

▪ İlaçların Güvenliği Hakkında Yönetmelik ve Tıbbi Cihazlar Uyarı Sistemine İlişkin Usul 

ve Esaslar Hakkında Tebliğ gereği advers etki (farmakovijilans) ve olumsuz olay 

bildirimi süreçlerinin yürütülmesi 

▪ Ürün şikayetlerinin yönetimi 
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KİŞİSEL VERİLERİNİZİN YURT İÇİNDEKİ VEYA YURT DIŞINDAKİ ÜÇÜNCÜ KİŞİLERLE 

PAYLAŞILMASI  

Organizasyon İçi 

Ürünlere ilişkin raporlama ve faturalama gibi şirket içi süreçlerin yürütülmesi ve takibi için 

sunucuları Şirketlerimizin bağlı olduğu B. Braun Melsungen AG şirketine ait SAP yazılımı 

aracılığıyla kişisel verilerinizin işlenmesi söz konusu olabilir.  

Aynı şekilde ürünlerin orada üretilmesinden dolayı Türkiye’de bulunmayan ve acil ihtiyaç 

duyulan ürünlerin tedariki, ürünlere ilişkin şikayetler ve raporlamalar için ürünün ilgili üreticisi 

B. Braun Grup şirketlerine kişisel verileriniz aktarılabilmektedir. 

Hizmet Sağlayıcılar 

Uzmanlıkları veya yetkileri sebebiyle Şirketimiz bazı hizmetleri hizmet sağlayıcılardan 

alabilmektedir (örneğin e-fatura şirketleri, lojistik, depolama firması, gümrük firması). Aldığımız 

hizmetlere ilişkin süreçlerde yer alan kişisel verileriniz bu hizmetin ifası ve Şirketimizin alanında 

uzman ve tecrübeli üçüncü kişilerden yararlanmaya yönelik meşru menfaati gereği söz konusu 

hizmet sağlayıcılara aktarılabilir. 

Bayiler ve Tedarikçiler 

Satış ve pazarlama süreçlerinin yönetilmesine ve kendimizi geliştirmemize yönelik meşru 

menfaatimiz gereği, sizin de rızanız olduğu takdirde ortopedik ürünlere ilişkin yıl sonu 

raporlamalarında satış raporlarında adınız, soyadınız ve çalıştığınız kurum bilgileriniz 

bayilerimizle paylaşılmaktadır. 

Sunucular 

Satış ve pazarlama, finans ve raporlama gibi çeşitli şirket faaliyetlerinin yürütülebilmesi için 

kullandığımız Salesforce, SAP, Office 365 gibi yazılımların sunucularının Şirket dışında 

bulunması halinde bu yazılımlarda bulunan kişisel verileriniz bu yazılımlarının sunucularına 

aktarılmaktadır. Ayrıca yedekleme ve erişim için kullandığımız Microsoft One Drive bulut 

sunucularına kişisel verilerinizin yer aldığı belgelerin Şirket sunucularına kaydedilmesi ile 

aktarım gerçekleşmektedir. 

Bankalar, Kamu Kurum ve Kuruluşları, Hukuki Danışmanlar 
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▪ Kanun kapsamında üretici olarak yapmakla yükümlü olduğumuz advers etki 

(farmakovijilans), olumsuz olay bildirimi, değer aktarımı gibi raporlamalar içerisinde 

kanunen yer almasının zorunlu olması sebebiyle yer alan kişisel verileriniz, Türkiye İlaç 

ve Tıbbi Cihaz Kurumu, T.C. Sağlık Bakanlığı gibi kamu kurum ve kuruluşlarına 

aktarılmaktadır. 

▪ Ödemelerin alınabilmesi ve/veya takibi için ilgili ödemelere ilişkin süreçlerde yer alan 

kişisel verileriniz bankaya aktarılmaktadır. 

▪ Hukuka uygun talep edildiği ve hukuki olarak yükümlü olduğumuz takdirde yetkili kamu 

kurum ve kuruluşları ile elimizde olduğu takdirde (örneğin ödeme süreci devam 

ediyorsa) kişisel verileriniz paylaşılabilir. 

▪ Hukuki bir uyuşmazlık çıktığı takdirde yalnızca savunma hakkımızı kullanabilmemiz için 

gerekli olan kişisel veriler sır saklama yükümlülüğü altında bulunan avukatlarımız 

ve/veya hukuki danışmanlarımıza aktarılabilir. 

Kişisel verileriniz, bağlı olduğumuz B. Braun Melsungen AG tarafından lisans sağlanan 

yazılımlar aracılığı ile işlenmektedir. B. Braun Melsungen AG, Almanya’da kurulu bir şirket 

olduğu ve sunucuları Avrupa Birliği sınırları içerisinde yer alan yazılımları kullandığı için kişisel 

verileriniz grup şirket bünyesinde kullanılan bu yazılımlar üzerinden yurtdışına aktarılmaktadır.  

Kişisel verileriniz yurtdışına aktarılırken KVKK’nın 9. maddesinde yer alan uygun güvence 

yöntemlerinden standart sözleşmeler kullanılmaktadır. Bu sayede, kişisel verileriniz için KVKK 

çerçevesinde sağlanması zorunlu olan gerekliliklerin, verilerin aktarıldığı ülkelerde de yerine 

getirilmesi sağlanmaktadır. 

C. KONGRE KATILIMCISI İSENİZ 

HANGİ KİŞİSEL VERİLERİNİZİ İŞLİYORUZ? 

En başta Tıbbi Cihaz Satış, Reklam ve Tanıtım Yönetmeliği" ile 29425 sayılı ve 25 Temmuz 

2015 tarihli Resmi Gazetede yayınlanan “Tıbbi Cihaz Satış, Reklam ve Tanıtım 

Yönetmeliğinde Değişiklik Yapılmasına Dair Yönetmelik“ ile Sağlık Bakanlığı Türkiye İlaç ve 

Tıbbi Cihaz Kurumu nezdinde bilimsel toplantılar ile eğitsel faaliyetlere katılım kurallarını 

düzenleyen 27.02.2017 tarihli "Tıbbi Cihaz Satış, Reklam ve Tanıtım Yönetmeliği kapsamında 

Gerçekleştirilecek Bilimsel Toplantı ve Eğitsel Faaliyetler Hakkında Kılavuz" (“TİTCK 

mevzuatı”) çerçevesindeki hukuki yükümlülüklerimizi yerine getirmek için gerekli kişisel verileri 

işlemekle birlikte rızanız doğrultusunda müşteri kazanabilmek, pazarlama faaliyetlerimizi 

gerçekleştirebilmek amacıyla kişisel verilerinizi işlemekteyiz . 
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Kimlik Verisi 

TİTCK Mevzuatı kapsamında Türkiye İlaç ve Tıbbi Cihaz Kurumu’na (“TİTCK”) yapmamız 

gereken toplantı öncesi bildirimlerde belirtmemiz gereken adınız, soyadınız, T.C. Kimlik 

numaranız, doğum tarihiniz gibi kimlik verilerinizi size verdiğimiz katılım formlarını doldurmanız 

suretiyle topluyoruz.  

Meslek Verisi 

TİTCK Mevzuatı kapsamında Türkiye İlaç ve Tıbbi Cihaz Kurumu’na (“TİTCK”) yapmamız 

gereken toplantı öncesi bildirimlerde belirtmemiz gereken sicil numaranız, uzmanlığınız, 

çalıştığınız yan dal ve çalıştığınız kurumun adı ve adresi gibi meslek verilerinizi size verdiğimiz 

katılım formlarını doldurmanız suretiyle topluyoruz. 

İletişim Verisi 

Rızanız veya onayınızı verdiğiniz takdirde ürünlerimiz ve katılım gösterdiğimiz konferanslar 

gibi bilgileri sizinle paylaşmak isteriz. Bunu kabul etmeniz halinde sizin e-posta adresiniz ve 

telefon numaranız gibi iletişim bilgilerinizi alarak sistemlerimize ekliyoruz. Ayrıca sizin adınıza 

uçak bileti almamız veya otel rezervasyonunuzu gerçekleştirebilmek için bu tip iletişim 

bilgilerinizi talep edebiliyoruz. 

KİŞİSEL VERİLERİNİZİ NE ŞEKİLDE VE HANGİ SEBEPLERLE TOPLUYORUZ?  

Yukarıda sayılan kişisel veri kategorilerini, sizlere sağlamış olduğumuz formları doldurmanız 

amacıyla topluyor ve otomatik yollarla işliyoruz. Yukarıda sayılan kişisel veri kategorilerini, 

KVKK’nın 5. maddesi çerçevesinde aşağıdaki sebeplere dayanarak işliyoruz:  

▪ Bir sözleşmenin kurulması veya ifasıyla doğrudan doğruya ilgili olması kaydıyla, 

sözleşmenin taraflarına ait kişisel verilerin işlenmesinin gerekli olması, 

▪ Veri sorumlusunun hukuki yükümlülüğünü yerine getirebilmesi için zorunlu olması, 

▪ Bir hakkın tesisi, kullanılması veya korunması için veri işlemenin zorunlu olması. 

KİŞİSEL VERİLERİNİZİ HANGİ AMAÇLARLA İŞLİYORUZ? 

Kişisel verilerinizi işlemekteki asıl amacımız kongre katılımlarınızı gerçekleştirmektir. Kişisel 

verileriniz ayrıca temel hak ve özgürlüklerinizi her zaman ön planda tutarak aşağıdaki 

amaçlarla da işlenmektedir: 

▪ Kongre sürecinin yönetimi 
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▪ Uçak bileti ve seyahat organizasyonunuzu gerçekleştirmek 

▪ Onayınız veya rızanız olması halinde sizi ürünlerimiz ve gelişmeler hakkında 

bilgilendirmek, kendimizi size tanıtabilmek. 

KİŞİSEL VERİLERİNİZİN YURT İÇİNDEKİ VEYA YURT DIŞINDAKİ ÜÇÜNCÜ KİŞİLERLE 

PAYLAŞILMASI  

Kurum ve Kuruluşlar 

▪ TİTCK mevzuatı uyarınca kongre sürecinde, katılımcılarla ilgili TİTCK’ya bildirim 

yapılması gerekmektedir. TİTCK tarafından istenen bilgiler, sağladığı sistem 

aracılığıyla TİTCK’ya aktarılmaktadır. 

▪ Kongre katılımını sağlayan derneğe veya derneğin sponsorluk organizasyonuna göre 

dernekle birlikte organizasyon firmasına katılımla ilgili aramızda gerçekleştirilen 

sözleşmenin veya formun bir kopyası derneğe gönderilmektedir. Bunun içinde yer alan 

bilgiler bu suretle kongre katılımınızı sağlayan dernekle ve/veya organizasyon 

firmasıyla paylaşılmaktadır. 

▪ Hukuka uygun talep edildiği ve hukuki olarak yükümlü olduğumuz takdirde yetkili kamu 

kurum ve kuruluşları ile elimizde olduğu takdirde (örneğin ödeme süreci devam 

ediyorsa) kişisel verileriniz paylaşılabilir. 

Sunucular 

Kişisel verileriniz, bağlı olduğumuz B. Braun Melsungen AG tarafından lisans sağlanan 

yazılımlar aracılığı ile işlenmektedir. B. Braun Melsungen AG, Almanya’da kurulu bir şirket 

olduğu ve sunucuları Avrupa Birliği sınırları içerisinde yer alan yazılımları kullandığı için kişisel 

verileriniz grup şirket bünyesinde kullanılan bu yazılımlar üzerinden yurtdışına aktarılmaktadır.  

Seyahat ve Konaklama Hizmeti Sağlayıcıları 

Seyahatlerinizin ve konaklamalarınızın sağlanması amacıyla birlikte çalıştığımız seyahat 

acentelerine ve havayolu, otel gibi ilgili seyahat ve konaklama hizmeti sağlayıcısı ile yalnızca 

hizmetin sağlanması için gerekli olan kişisel verileriniz paylaşılmaktadır. 

Hukuki Danışmanlar, Müşavirler 

▪ Hukuki bir uyuşmazlık çıktığı takdirde yalnızca savunma hakkımızı kullanabilmemiz için 

gerekli olan kişisel veriler sır saklama yükümlülüğü altında bulunan avukatlarımız 

ve/veya hukuki danışmanlarımıza aktarılabilir. 
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▪ Şirkette denetim gerçekleştirildiğinde kişisel verilerinizin de olduğu ve saklama 

yükümlülüğümüz bulunan belgeler sır saklama yükümlülüğü altında bulunan mali 

müşavirler veya denetçilerle paylaşılabilir. 

Kişisel verileriniz yurtdışına aktarılırken KVKK’nın 9. maddesinde yer alan uygun güvence 

yöntemlerinden standart sözleşmeler kullanılmaktadır. Bu sayede, kişisel verileriniz için KVKK 

çerçevesinde sağlanması zorunlu olan gerekliliklerin, verilerin aktarıldığı ülkelerde de yerine 

getirilmesi sağlanmaktadır. 

D. HAKLARINIZ 

KVKK’nın 11. maddesi gereği bize şahsen, kimliğinizi ispat etmeniz kaydıyla, kişisel verileriniz 

ile ilgili;   

▪ Hakkınızda kişisel veri işleyip işlemediğimizi öğrenebilir, eğer işliyorsak veya 

işlemişsek, buna ilişkin bilgi talep edebilirsiniz. 

▪ Kişisel verilerinizin işlenme amacını ve bunların amacına uygun kullanılıp 

kullanılmadığı öğrenebilirsiniz. 

▪ Kişisel verilerinizin yurt içi veya yurt dışına aktarılıp aktarılmadığını ve kimlere 

aktarıldığını öğrenebilirsiniz. 

▪ Yanlış ve eksik kişisel verilerinizin düzeltilmesini ve bu verilerin aktarıldığı veya 

aktarılmış olabileceği alıcıların bilgilendirilmesini talep edebilirsiniz. 

▪ Kişisel verilerinizin KVKK madde 7’de öngörülen şartlar çerçevesinde imha edilmesini 

(silinmesini, yok edilmesini veya anonim hale getirilmesini) talep edebilirsiniz. Ancak 

imha talebinizi değerlendirerek hangi yöntemin uygun olduğu somut olayın koşullarına 

göre tarafımızca değerlendirilecektir. Bu bağlamda seçtiğimiz imha yöntemini neden 

seçtiğimiz ile ilgili bizden her zaman bilgi talep edebilirsiniz. 

▪ Kişisel verilerinizin aktarıldığı veya aktarılabileceği üçüncü kişilerin söz konusu imha 

talebiniz ile ilgili bilgilendirilmesini talep edebilirsiniz.  

▪ Münhasıran bir otomatik sistem kullanılarak oluşturulmuş kişisel veri analizinizin 

sonuçlarına bu sonuçlar çıkarlarınıza aykırıysa itiraz edebilirsiniz.  

▪ Kişisel verilerinizin kanuna aykırı olarak işlenmesi sebebiyle zarara uğramanız halinde 

zararın giderilmesini talep edebilirsiniz. 

Başvurunuzda yer alan talepleriniz, talebin niteliğine göre en geç otuz gün içinde ücretsiz 

olarak sonuçlandırılacaktır. Ancak, işlemin Şirket için ayrıca bir maliyeti gerektirmesi hâlinde, 

Kişisel Verileri Koruma Kurulu tarafından Veri Sorumlusuna Başvuru Usul Ve Esaslari 

Hakkinda Tebliğ’de belirlenen tarifedeki ücret alınabilir.   

https://www.mevzuat.gov.tr/mevzuat?MevzuatNo=24455&MevzuatTur=9&MevzuatTertip=5
https://www.mevzuat.gov.tr/mevzuat?MevzuatNo=24455&MevzuatTur=9&MevzuatTertip=5
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Kişisel verilerinizin işlenmesi ile ilgili hususlarda başvurunuzu Şirketin internet adresinde 

bulunan başvuru formunu doldurarak veya Veri Sorumlusuna Başvuru Usul Ve Esaslari 

Hakkinda Tebliğ’in 5. maddesinde şartlara uymak kaydıyla aşağıdaki şekillerde yapabilirsiniz: 

 

▪ Yazılı ve imzalı olarak  

▪ Kayıtlı elektronik posta (KEP) adresinizden göndereceğiniz e-posta ile 

▪ Güvenli elektronik imza veya mobil imza ile  

▪ Bize daha önce bildirdiğiniz ve kayıtlarımızda yer alan elektronik posta adresinizi 

kullanarak Şirketimize teslim edebilirsiniz.  

 

Şirket tarafından talebinizin niteliğine ve başvuru yönteminize göre Şirket tarafından 

başvurunun size ait olup olmadığının belirlenmesi ve böylece haklarınızı koruyabilmek 

amacıyla ek doğrulamalar (kayıtlı telefonunuza mesaj gönderilmesi, aranmanız gibi) 

isteyebiliriz. Örneğin Şirkette kayıtlı olan e-posta adresiniz aracılığıyla başvuru yapmanız 

halinde Şirkette kayıtlı başka bir iletişim yöntemini kullanarak size ulaşabilir ve başvurunun 

size ait olup olmadığının teyidini isteyebiliriz. 

 

İLETİŞİM BİLGİLERİ 

İletişim Linki: https://www.bbraun.com.tr/tr/sirketimiz/iletisim.html  

İletişim Formu: İlgili kişi başvuru formu 

https://www.bbraun.com.tr/content/dam/b-braun/tr_tr/website/gizlilik-politikasi/ilgili-

ki%C5%9Fi-ba%C5%9Fvuru-formu.pdf 

 

https://www.mevzuat.gov.tr/mevzuat?MevzuatNo=24455&MevzuatTur=9&MevzuatTertip=5
https://www.mevzuat.gov.tr/mevzuat?MevzuatNo=24455&MevzuatTur=9&MevzuatTertip=5
https://www.bbraun.com.tr/tr/sirketimiz/iletisim.html
https://www.bbraun.com.tr/content/dam/b-braun/tr_tr/website/gizlilik-politikasi/ilgili-ki%C5%9Fi-ba%C5%9Fvuru-formu.pdf

